EUROHERC

Osiguranje Kojem vjerujem!
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Sigurnost je stalna

i temeljna ljudska
potreba. Zelja za
ocuvanjem stec¢enog
i potreba planiranja
buducnosti uvjet su
ljudskog postojanja. Uz
policu osiguranja, vise
ne brinite o stvarima
koje se moZda nikada
nece dogoditi.




Regionalna rasprostranjenost

Stru¢ni djelatnici
u sluzbi kvalitete

Maksimalna
prilagodenost klijentu

Pozicioniranost na trzistu

Euroherc osiguranje predstavlja sigurnog i pouzdanog
osiguravateljnog partnera, spremnog ponuditi kvalitetnu i
konkuretnu uslugu. Osnovano je 1992. godine, a poslujemo
na nivou cijele BiH. Sjediste Drustva je od 01.01.2009. u
Sarajevu.

Nasu odli¢no disperziranu prodajnu mrezu ¢ini preko 110 prodajnih mjesta.
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U Eurohercu je zaposleno vise od 260 stru¢nih djelatnika koji svojim znanjem
i profesionalnim pristupom osiguranicima pruzaju odgovore na sve njihove
osiguravateljne zahtjeve.

Rasprostranjenost prodajnih mjesta, ponuda svih vrsta nezivotnih osiguranja, disperzija
rizika ¢ini portfelj tvrtke stabilnim. Nasi proizvodi i police osiguranja su prilagodeni
kako velikim tvrtkama i multinacionalnim kompanijama, tako i malom i srednjem
poduzetnistvu, obrtnicima i fizickim osobama.

Euroherc je trzisno poznat kao specijalist u podru¢ju osiguranja motornih vozila, 3to
je sastavni dio imidZa kompanije, te njegova komparativna prednost. Drustvo nudi
siroku paletu nezivotnih osiguranja od osiguranja osoba i imovine, pa sve do osiguranja
transportaiosiguranja od odgovornosti. Kontinuirano podizanje kvalitete osiguravateljne
usluge, sirenje ponude uvodenjem novih vidova osiguranja, ulaganje u infrastrukturne
objekte i edukaciju djelatnika, strateske su odrednice poslovanja Drustva.



Premijski prihod

Reosiguranje

Prednosti

Drustvena odgovornost tvrtke
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Jedini nacin da bismo
izbjegli greske je steci
iskustvo. Jedini nacin
da bismo stekli
iskustvo... je ¢ineci
greske.

U 2009. godini Drustvo je ostvarilo premijski prihod od 36,8 milijuna KM $to u odnosu
na proteklu godinu predstavlja rast od 11,6 posto.

Dodatnu sigurnost ulijevaju i renomirani reosiguravatelji s kojima imamo ugovorene
visoke limite pokrica, ¢ime smo u mogucnosti preuzeti velike rizike.

Medu nasim reosigurateljima su vodece tvrtke:

SWISS RE
MUNICH RE
SCOR

SAVA RE
HANOVER RE
ODISSEY RE
BOSNA RE

Osluskivanjeiodgovaranje napotrebeklijenta, prac¢enje trzidnih trendova, unaprijedenje
kvalitete nasih osigurateljnih proizvoda i usluga, brzo rjeSavanje odstetnih zahtjeva u
cilju razvijanja i zadrzavanja dobrog odnosa s osiguranicima.

Sirenjem opsega poslovanja $iri se i nasa suradnja s drustvenom zajednicom, putem
sponzorstava pomazuci raznim segmentima drustva.



Osiguranje motornih vozila

Osiguranje od autoodgovornosti

Kasko osiguranje

Osiguravateljni proizvodi

Iz Siroke ponude proizvoda za razna osigurateljna pokrica rizika, za Vas bismo
izdvojili:

Vlasnici odnosno korisnici motornih vozila u prometu, prema Zakonu o osiguranju
od odgovornosti za motorna vozila, trebaju imati zaklju¢eno obvezno osiguranje
od odgovornosti iz upravljanja vlasnika odnosno korisnika motornog vozila
za stetu prema tre¢ima [AO polica], jer motorna vozila predstavljaju potencijalnu
opasnost prilikom upotrebe, pri ¢emu moze nastati materijalna ili nematerijalna steta.

Na polici obaveznog osiguranja od automobilske odgovornosti kod EUROHERC
osiguranja moguce je ugovoriti prosirena pokrica koja ¢e Vama i Vasim putnicima u
vozilu pruziti dodatnu sigurnost:

m osiguranje vozaca i putnika u slucaju prometne nezgode
m prosireno pokri¢e za vozaca - AO plus
m djelomi¢no kasko - lom stakla

Automobilski kasko [AK polica] Vam pruza pokrice kod motornih vozila za
materijalne Stete nastale na Vasem vozilu u prometnoj nezgodi i onda kada ste
Vi osobno skrivili nezgodu ili kada je vozilo unidteno ili o3te¢eno bez Vasega znanja.
Ugovoriti mozete vise vrsta kaska s razlicitim pokri¢ima.

Potpuno kasko osiguranje pokriva rizike: unistenja ili otecenja vozila u prometnim
nesrecama [sudar, udar, prevrnuce, iskliznuce], kradu vozila, pad ili udar predmeta,
oluju, grad, pozar, eksploziju, poplavu, zlonamjerne postupke trec¢ih osoba, 3tete
nastale pri manifestacijama i demonstracijama...

Kasko povjerenja se moze zakljuciti samo za osobne automobile i teretna vozila. Kod
ovog jedinstvenog proizvoda Euroherc osiguranja, fransiza se obvezno ugovara, a moze
se ugovoriti u iznosima 15%, 20%, 25% i 30% od iznosa svake 3tete po kojoj postoji
obveza naknade. Premija osiguranja je povoljnija s obzirom na obvezno ugovaranje
fransize, a u slucaju tete ne naplacujemo Vam vecu premiju osiguranja iduce godine.




Osiguranje imovine

Osiguranje stvari kucanstva - ovom policom osiguranja osiguravaju se stvari
kuc¢anstva u stalno nastanjenim stanovima. Uz pravu policu osiguranja, vide ne brinite
o rizicima koji Vama i Va3oj obitelji mogu nanijeti stetu.

Osiguranje od pozara i nekih drugih rizika [elementarnih nepogoda] pokriva
neposredne stete na nepokretnim i pokretnim stvarima nastale zbog pozara i drugih
rizika [udar groma, eksplozija, oluja, tuca, udar vlastitog i nepoznatog motornog
vozila, vlastitog pokretnog radnog stroja u osigurani gradevinski objekt, poplava,
klizanje tla, snjezna lavina i sl.].

Osiguranje strojeva od loma - pokriva 3tete, ostecenja ili unistenja koja su nastala
na osiguranim predmetima zbog: nezgode u pogonu, nespretnosti, nehata ili zle
namjere radnika ili neke druge osobe, pada i udara stranog predmeta u osigurani
predmet. Mogu se osigurati: strojevi i aparati, strojni i elektri¢ni uredaji s njihovim
punjenjem, instalacije, strojevi zajedno s postoljem, lezistem i temeljem, ako je njihova
vrijednost sadrzana u vrijednosti stroja.

Osiguranje od provalne krade i razbojstva - pruza zastitu od osiguranog rizika
izvrsenja ili pokusaja izvrsenja provalne krade ili razbojstva, kao i obijesti [vandalizmal]
tijekom izvrdenja provalne krade. Osiguranje pokriva stetu od odno3enja, unistenja
ili o3tecenja osiguranih stvari, gradevinskih dijelova, prostorija, instalacije i opreme
u kojima se nalaze osigurane stvari prilikom provalne krade odnosno razbojstva, do
odredenog limita.
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Financijska sigurnost
za Vas i Vase
najblize, kada je to
najpotrebnije.

Osiguranje stakla od loma - predmeti osiguranja mogu biti sve vrste stakla, svjetleci
natpisi i reklame, slike, natpisi i ukrasi izraZzeni na osiguranim staklima, neonske i
ostale svjetlece cijevi. Vrijednost osigurane stvari je njezina nabavna cijena, odnosno
cijena izrade nove reklame, natpisa, slike ili ukrasa na staklu.

Osiguranje objekata u izgradnji i montazi - ovom policom se osiguravaju
gradevinski objekti u izgradnji, novogradnje i rekonstrukcije, gradevinski i obrtnicki
radovi te instalacijski materijal, oprema koja je namijenjena isklju¢ivo za ugradnju
u osigurani objekt u izgradnji, gradevinska oprema i pomocni objekti koji sluze za
izgradnju gradevinskog objekta.

Ukoliko se radi o montazi osiguravaju se strojevi, strojna i elektro oprema, instalacije
i aparati, postolja i temelji ako je njihova vrijednost sadrzana u vrijednosti objekta u
montazi, montazna oprema i pomocni objekti koji sluze za montazu, gradevinski dio
koji se gradi isklju¢ivo za potrebe objekta u montazi.
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Osiguranje
od odgovornosti

Osiguranje od javne odgovornosti - pokrivena je javna tj. izvanugovorna
odgovornost za 3tetu nastalu iz djelatnosti osiguranika, iz posjedovanja stvari,
pravnog odnosa ili odredenog svojstva kao izvora opasnosti koji su oznaceni u polici
osiguranja. Predmet osiguranja je zakonska odgovornost osiguranika za stetu uslijed
smrti, ozljede tijela ili narusenja zdravlja, kao i ostecenja ili unistenja stvari trece osobe
nastale u obavljanju ili u vezi s obavljanjem svojih funkcija i gospodarske djelatnosti.

Osiguranje od profesionalne odgovornosti - kod osiguranja profesionalnih
odgovornosti predmet osiguranja je gradansko-pravna ugovorna [profesionalnal
odgovornost osiguranika za stetu, nastalu ostecenim osobama zbog neispunjenja,
manjkavog ispunjenja ili zakasnjenja u ispunjenju ugovorne obveze osiguranika, uz
uvjet da je osiguranik duzan u ispunjavanju obveze iz svoje profesionalne djelatnosti
postupati s pove¢anom paznjom, prema pravilima struke i obicajima [paznja dobrog
stru¢njakal.

Osiguranjem se tako mogu pokriti odgovornosti, odvjetnika, lije¢nika,
stomatologa, zastitarskih tvrtki, itd..



Osiguranje od nezgode

Osiguranje transporta

Osiguranje s 24-satnim pokri¢em djelatnika od nezgode - djelatnici tvrtke mogu
se osigurati od nezgode na 24 sata ili samo za vrijeme obavljanja redovitog zanimanija,
uklju¢ujuci dolazak i odlazak. Obveza osiguravatelja vrijedi za nesretne slucajeve koje
nastanu pri onoj djelatnosti koja je u polici izri¢ito navedena.

Osiguranje managera od nezgode - ¢elne osobe pojedine tvrtke, koje su iznimno
vazne za njeno poslovanje i napredak, osiguravaju se posebnom policom osiguranja
od nezgode za ¢lanove Uprave ili Nadzornog odbora, te prokurista trgovackog
drustva. Iznosi osiguranja koji se ugovaraju ¢esto su puno visi od iznosa osiguranja
za ostale djelatnike, a korisnik osiguranja je tvrtka koja placa premiju, osim ako se ne
ugovori drugacije.

Osiguranje robe u prijevozu - bilo da se radi o cestovnom, Zeljezni¢ckom, zra¢nom,
pomorskom ili rije¢nom prijevozu robe ona je izlozena rizicima koji je mogu o3tetiti
ili ¢ak unistiti. Polica se moze zakljuciti za pojedinacnu posiljku ili kao polica za vise
prijevoza u godini dana [polica otvorenog pokri¢al. Prijevoz koji se osigurava moze
biti domaci ili medunarodni, a premija osiguranja se odreduje na temelju vrste robe
koja se prevozi, na¢ina na koji je pakirana, njenoj vrijednosti i opsegu pokric¢a od kojih
se Zeli osigurati [osnovni rizici ili svi rizici].
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PODRUZNICE

SARAIJEVO, Trg medunarodnog prijateljstva 20, 033 755 515

MOSTAR, Vukovarska 1, 036 394 500
TUZLA, Mije Kerosevica Guje bb, 035 320 400
LIVNO, Ulica Zupana Zelimira bb, 034 205 650

BANJA LUKA, Dr. Mladena Stojanovica 111, 051 344 860

ZASTUPSTVA

BIHAC, Trg Marsala Tita 4, 037 222 522

ODZAK, Marsala Tita bb, 031 762 063

ORASIJE, 14 Ulica 78, 031 712 417

ZENICA, Aska Boric¢a 25A, 032 445 001

VITEZ, Stjepana Radic¢a bb, 030 713 373

JAJCE, Trg Hrvatskih branitelja 1, 030 658 999
CAPLJINA, Mate Bobana bb, 036 805 301

CITLUK, Kralja Tomislava 99, 036 642 705

GRUDE, Bili Brig bb, 039 661 799

POSUSIJE, Fra. Grge Martica bb, 039 681 215
SIROKI BRIJEG, Fra. Didaka Buntica bb, 039 705 359
TOMISLAVGRAD, Matic¢a Pazariste bb, 034 352 728
PROZOR - RAMA, Kralja Tomislava bb, 036 771 427
STOLAC, Stjepana Radica bb, 036 853 882

ZEPCE, Autobusni kolodvor, 032 881 976, 880 173

¢ Svaka  polica  osiguranja

maksimalno je prilagodena
potrebama Vaseg poslovanja,
dok nacin i dinamiku placanja
odredujete sami.

Kontaktirajte nas, rado ¢emo
Vam pomoci savjetom. Iza
nas stoji 18 godina uspjesnog
poslovanja.

Zelimo Vam puno poslovnih
i osobnih uspjeha, veselimo
se ukoliko c¢emo kao Vas
osiguravatelj u buducnosti
biti dio njih.




www.euroherc.ba



